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Resumo: A extensão universitária é caracterizada pela interação que une a universidade às 
demandas sociais, culturais e tecnológicas da sociedade. Sob o ponto de vista do acesso à 
informação, as ações desenvolvidas nos últimos cinquenta anos pelo Programa Carro 
Biblioteca da Escola de Ciência da Informação da UFMG se destacam. Trata-se de uma 
proposta que visa a democratização do acesso à informação e fomento à leitura em localidades 
periféricas com pouco ou nenhum apoio de instâncias públicas ou privadas aptas a promover 
o desenvolvimento local. Nas inúmeras comunidades atendidas, percebe-se diferentes perfis 
de usuários frequentadores do Carro Biblioteca: os iniciantes em busca do artefato livro, pouco 
usual em seu contexto social e cultural, os ávidos por novidades literárias e os usuários com 
nítido interesse pelo ambiente eletrônico, demandando informações, entretenimento e lazer no 
meio virtual. São oferecidos serviços para a democratização do acesso a livros e outras fontes 
de informação, além de práticas que visam suscitar o gosto e a promoção da leitura recreativa 
e informativa que possam promover a reflexão sobre os diversos problemas sociais existentes 
nas comunidades. Docentes, TAES e discentes que atuam no Carro Biblioteca buscam 
construir um cenário de confiança e estímulo junto às comunidades visando fortalecer a 
proposta e permitir a inserção dos usuários na criação de produtos como o Boletim bairro a 
bairro, os podcasts da Rádio Janela e a cartilha Voz e voto, todos projetos vinculados ao 
Programa. Esses projetos possuem objetivos distintos e multiplicam o alcance do próprio Carro 
Biblioteca ao disponibilizar informativos impressos e eletrônicos com conteúdo acadêmico e 
científico de fácil compreensão para um público heterogêneo, ampliando o conhecimento sobre 
temas cotidianos relacionados a saúde, educação, lazer, política, segurança e outros direitos 
sociais. A participação direta dos bolsistas no planejamento e criação desses produtos permite 
que ocorra o processo de formação discente, já que todos são graduandos de distintos cursos 
da universidade, contribuindo em diferentes aspectos de acordo com a expertise que possuem. 
Após cinco décadas de serviços prestados com seriedade e comprometimento, o Programa 
Carro Biblioteca possui plena convicção que sua ação na sociedade ainda é necessária e 
justificável diante de um panorama global com acúmulo de informações distorcidas, confusas 
e mal intencionadas que limitam a participação cidadã de comunidades periféricas, 
constituindo-se num espaço propício para que vivenciem experiências concretas de acesso a 
informação e construção do conhecimento. 
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